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Autodiagnoza dostepnosci instytucji kultury

Wstep

Autodiagnoza w Centrum Kultury ,Browar B.” we Wioctawku zostata przygotowana
zgodnie z zatozeniami Modelu Dostepnej Kultury opracowanego przez Fundacje
Kultury bez Barier. Model ten zapewnia kompleksowe podejscie do zapewniania
dostepnosci instytucji kultury dla wszystkich odbiorcow, w szczegdlnosci oséb ze
szczegolnymi potrzebami, w tym z niepetnosprawnosciami. Zostat on przygotowany w
taki sposob, aby mozna byto go wprowadzi¢ do instytucji kultury niezaleznie od jej
wielkosci, ilosci pracownikdéw, rodzaju prowadzonej dziatalnosci czy etapu
dotychczasowego zapewnienia dostepnosci w instytuciji.

Model zakfada, ze kazda osoba — niezaleznie od stopnia sprawnosci, wieku,
kompetencji jezykowych, neurotypowosci, sytuacji spotecznej — ma prawo do
uczestnictwa w zyciu kulturalnym na rownych zasadach. Dostepno$¢ traktowana jest
jako proces, a nie jednostkowe dziatania instytucji. Opiera sie¢ na 5 kluczowych
wymiarach: informacji i komunikacji, dostepnosci architektonicznej i techniczne,
dostepnosci cyfrowej, dostepnym programie oraz relacjach i zarzgdzaniu.

Model opisuje dostepnos¢ z punktu widzenia osoby korzystajgcej z oferty jako swoistg
podroz uczestnika, ktoéra pozwala planowa¢ dziatania instytucji z myslg
o rzeczywistych potrzebach r6znych odbiorcow, w tym 0sob z niepetnosprawnosciami.
Zaktada rowniez zaproszenie do wspottworzenia wydarzen oséb o specjalnych
potrzebach, konsultacje oraz wtgczanie ich do procesu decyzyjnego. Takie podejscie
pozwala na wielotorowe myslenie o dostepnosci, co prowadzi do zmiany kulturowej
a nie tylko technicznej.

Celem przeprowadzenia autodiagnozy jest nie tylko ocena poziomu dostepnosci
Centrum Kultury dla o0s6b ze szczegdlnymi potrzebami (w tym o0so6b
z niepetnosprawnosciami) i zidentyfikowanie mocnych stron i barier (fizycznych,
cyfrowych, komunikacyjnych, programowych, organizacyjnych) w tym zakresie.
Autodiagnoza ma stuzy¢ rowniez wskazaniu mozliwych dziatan naprawczych
i rozwojowych w zakresie rozwoju oferty kulturalnej instytucji. Docelowo przygotowany
dokument bedzie stuzyt rowniez przygotowaniu zatozen pod dalsze dziatania (np.
przygotowanie strategii dostepnosci, wskazania tematyki szkolen, inwestycji, a przede
wszystkim pozyskiwaniu funduszy na realizacje przedsiewzie¢ projektowych).

W ramach autodiagnozy wykorzystani kwestionariusze oceny dla cztonkdw zespotu
ds. dostepnosci, przeprowadzono krotki audyt architektoniczny i techniczny.
Skorzystano réwniez z bezptatnego narzedzia do przeprowadzenia bezptatnej
diagnozy dostepnosci strony wg WCAG 2.1: WAVE Report of Centrum Kultury Browar
B (webaim.org)

W ramach przeprowadzenia autodiagnozy zostang przygotowane ankiety, ktére bedg
diagnozowaty potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami i starszych w Centrum Kultury.
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Osoby, ktére majg bezposredni kontakt z publicznoscig/uzytkownikami oferty zostang
poproszone o ich przeprowadzanie po kazdym wydarzeniu. Analiza przeprowadzana
przez koordynatora dostepnosci raz na kwartat pozwoli na weryfikacje potrzeb
i zastosowanych rozwigzah w zakresie dostepnosci. Informacje bedg przekazywane
podczas systematycznych spotkan kierownikéw dziatow oraz filii. Spodziewamy sie,
ze przygotowany dokument zgodny z Modelem Dostepnej Kultury wskaze mocne
i stabe strony instytucji w zakresie dostepnosci, pozwoli okresli¢ obszary do poprawy
oraz wskaze konkretne dziatania, ktoére bedg skutkowaty budowaniem reputaciji
instytucji jako miejsca otwartego i inkluzywnego. Dokument zostanie wykorzystany
zarowno przy pozyskiwaniu finansowania z programéw (np. EFS+, PFRON czy NCK)
a takze do planowania dtugotrwatej polityki dostepnosci w instytuciji.

ZESPOL | NASZE KOMPETENCJE

1. Czy w instytucji zostata podjeta oficjalnie decyzja o rozwijaniu
dostepnosci?
a) Tak.
b) Nie.
c) Nie wiem.

2. W jaki sposob ta decyzja zostata ogloszona?
a) Zarzadzenie dyrektora.
b) Ogtoszenie w czasie zebrania zespotu
c) Mail do zespotu.
d) Publikacja informacji na stronie internetowej lub w mediach
spotecznosciowych.
e) Nie zostata ogtoszona.
f) Nie wiem.

3. Czy w instytucji jest osoba petnigca funkcje koordynatora/koordynatorki do
spraw dostepnosci (lidera/liderki do spraw dostepnosci,
specjalisty/specjalistki do spraw dostepnosci itp.)?

a) Tak.
b) Nie.

Dodatkowe uwagi:
W Centrum Kultury ,Browar B.” w dniu 17.10.2024 r. wprowadzono Zarzgdzenie nr
18/2024 w sprawie powotania koordynatora ds. dostepnosci. Do jego zadan nalezy:
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- wsparcie 0séb ze szczegdlnymi potrzebami w dostepie do ustug swiadczonych przez
Centrum Kultury ,Browar B.”,

- przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu dziatania na rzecz poprawy
zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, zgodnie
Z wymaganiami stuzgcymi zapewnieniu dostepnosci, okreslonymi w art. 6 ustawy
z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami,

- monitorowanie dziatalnosci Centrum Kultury ,Browar B.” w zakresie zapewnienia
dostepnosci osobom ze szczegolinymi potrzebami,

- przedstawianie Dyrektorowi Centrum Kultury ,Browar B.” iloSci biezgcych informaciji
o podejmowanych dziataniach z zakresu realizowanych zadan,

- sporzgdzanie raportu zbiorczego o stanie zapewnienia dostepnosci osobom
ze szczegolnymi potrzebami.

W zakresie obowigzkow koordynatora znalazty sie zapisy mowigce o organizacji prac
zespotu ds. dostepnosci.

4. Czy zespot instytucji zostat poinformowany o tym, kto petni te funkcje?
a) Tak
b) Nie.
c) Nie dotyczy.

Dodatkowe uwagi:

Pracownicy zostali poinformowani poprzez rozestanie zarzgdzenia drogg mailowg oraz
w trakcie indywidualnych rozméw, informacje przekazano kierownikom filii podczas
spotkan kadry zarzadzajgce;.

5. Czy dane kontaktowe do koordynatora/koordynatorki dostepnosci sg
opublikowane, np. na stronie internetowej instytuciji?
a) Tak
b) Nie.
c) Nie dotyczy

Jesli tak, to gdzie:

- na stronie internetowej — Deklaracja dostepnosci | Centrum Kultury Browar B
(ckbrowarb.pl)

- na BIP - Deklaracja dostepnosci - Centrum Kultury "Browar B." (mojregion.info)

6. Czy w instytucji jest zespot do spraw dostepnosci (formalnie powotany
lub nieformalny)?
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a) Tak.
b) Nie

Dodatkowe uwagi:

W Centrum Kultury ,Browar B.” zostaty zaangazowane osoby tworzgce zespot ds.
dostepnosci:

- kadra zarzadzajgca w tym kierownicy wszystkich filii (5 osob),

- pracownicy zajmujacy sie edukacjg kulturalng, organizacjg wydarzen kulturalnych
oraz animacjg kultury i wystawiennictwem (10 os),

- koordynator ds. dostepnosci (1 0s),

- pracownicy dziatu finansowo-ksiegowego, administracyjno-gospodarczego (2 o0s),
- punktu informaciji oraz kasy (2 os)

Dodatkowo w dziatania przygotowujgce zostaty zaangazowane inne osoby
z pracownikow Centrum Kultury. Im wieksze zaangazowanie zespotu instytucji w
analize dostepnosci, tym szersze spojrzenie na tematyke i mozliwosci w zakresie
wigczania osob o specjalnych potrzebach w dziatania realizowane w Centrum
Kultury.

Czy zespot instytucji zostat poinformowany o tym, kto wchodzi w sktad
zespotu do spraw dostepnosci?

a) Tak

b) Nie.

c) Nie dotyczy.

Dodatkowe uwagi:

Osoby, ktore tworzg zespot ds. dostepnosci zostaty o tym fakcie poinformowane
w trakcie indywidualnych rozméw oraz mailowo, informacje przekazano
kierownikom filii podczas spotkan kadry zarzgdzajgce.

Czy sklad zespotu do spraw dostepnosci zostat podany np. na stronie
internetowej instytucji?

a) Tak.

d) Nie.

b) Nie dotyczy.

W jakie prace jest angazowana jest osoba zajmujaca sie koordynacja
dostepnosci w instytuc;ji?

[0 Konsultuje wszystkie przygotowywane dziatania merytoryczne.
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Konsultuje niektére przygotowywane dziatania merytoryczne.
Przygotowuje wlasne dziatania merytoryczne.

Samodzielnie udostepnia prowadzone dziatania merytoryczne.
Rozdziela budzet na zapewnianie dostepnosci w Twojej instytuciji.
Prowadzi warsztaty o potrzebach oséb z niepetnosprawnosciami i oséb
starszych.

Organizuje warsztaty o potrzebach oséb z niepetnosprawnosciami i oséb
starszych.

Opracowuje wytyczne zapewniania dostepnosci w Twojej instytucji.
Stale wspoétpracuje z dyrekcja Twojej instytucji.

Czasami wspotpracuje z dyrekcjg Twojej instytucji.

Kieruje pracami zespotu ds. zapewniania dostepnosci.

Dba o wypetnianie miniméw ustawowych w zakresie zapewniania
dostepnosci

Nie wiem.

10.W jakie prace jest angazowany zespo6t do spraw dostepnosci w instytuciji?
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Konsultuje wszystkie przygotowywane dziatania merytoryczne.
Konsultuje niektére przygotowywane dziatania merytoryczne.
Przygotowuje wtasne dziatania merytoryczne.

Samodzielnie udostepnia prowadzone dziatania merytoryczne.
Rozdziela budzet na zapewnianie dostepnosci w Twojej instytucji.
Prowadzi warsztaty o potrzebach oséb z niepetnosprawnosciami i oséb
starszych.

Organizuje warsztaty o potrzebach oséb z niepetnosprawnosciami

i 0séb starszych.

Opracowuje wytyczne zapewniania dostepnosci w Twojej instytuciji.
Stale wspotpracuje z dyrekcja Twojej instytuciji.

Czasami wspotpracuje z dyrekcjg Twojej instytucji.

Kieruje pracami zespotu ds. zapewniania dostepnosci.

Dba o wypetnianie miniméw ustawowych w zakresie zapewniania
dostepnosci.

Nie wiem.

11.Czy w instytucji byly prowadzone warsztaty o potrzebach oséb
z niepetlnosprawnosciami i oséb starszych?
a) Tak.
b) Nie.
c) Nie wiemy
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12.Kto brat udziat w takich szkoleniach?
a) Wszyscy pracownicy.
b) Wiekszos¢ pracownikéw.
c) Nieliczni pracownicy.
d) Nie wiem.

13.Czy w szkoleniach brali tez udziat wolontariusze?
a) Tak, wszyscy.
b) Tak, czesé.
c) Nie.
d) Nie wiem

14.Czy w szkoleniach brali udziat wspétpracownicy/wspétpracowniczki (np.
instruktorzy/instruktorki, przewodnicy/przewodniczki itp.)?
a) Tak, wszyscy.
b) Tak, czesc.
c) Nie.
d) Nie wiem

13. Prosze okresli¢ poziom kompetencji dotyczacych dostepnosci wsrod osob
w zespole i — opcjonalnie — przypisa¢ osoby posiadajgce te kompetencje
(przez funkcje i role w dziale).

Cztonkowie zespotu zostali poproszeni o zaznaczenie w skali od 1 do 5, gdzie 1
oznacza, ,w ogole nie posiadamy kompetencji w tym zakresie”, 2 oznacza ,raczej nie
posiadamy”, 3 oznacza ,trudno powiedzie¢”, 4 oznacza ,raczej posiadamy”, 5 oznacza
,zdecydowanie posiadamy” poziomu swoich kompetenciji

Zgodnie z zalgczong we wzorze autodiagnozy tabelg ocena kompetencji zespotu
instytucji wyglada nastepujgco:

KOMPETENCJA 1 2 3 4 5 OSOBY Z ZESPOLU
Zarzadzanie dostepnoscig X koordynator ds. dostepnosci
(koordynacja dostepnosci) X zespot ds. dostepnosci
X pracownicy dziatdw zajmujgcych sie
animacja i edukacjg
X pracownicy zajmujacy sie
organizacjg wydarzen/imprez
X pozostali pracownicy instytuciji
Obstuga oséb z X koordynator ds. dostepnosci
niepetnosprawnoscig lub X zespot ds. dostepnosci
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KOMPETENCJA 2 3 4 5 OSOBY Z ZESPOLU
0so6b starszych OBSZAR: X pracownicy dziatdw zajmujgcych sie
WZROK animacja i edukacja
X pracownicy zajmujacy sie
organizacjg wydarzen/imprez
X pozostali pracownicy instytuciji
Obstuga oséb z X koordynator ds. dostepnosci
niepetnosprawnoscig lub X zespot ds. dostepnosci
0s6b starszych OBSZAR X pracownicy dziatdw zajmujgcych sie
StUCH animacjg i edukacjg
X pracownicy zajmujacy sie
organizacjg wydarzen/imprez
X pozostali pracownicy instytuciji
Obstuga oséb z X koordynator ds. dostepnosci
niepetnosprawnoscig lub X zespot ds. dostepnosci
0s0b starszych OBSZAR: X pracownicy dziatéw zajmujgcych sie
RUCH animacjg i edukacjg
X pracownicy zajmujacy sie
organizacjg wydarzen/imprez
X pozostali pracownicy instytuciji
Obstuga os6b z X koordynator ds. dostepnosci
niepetnosprawnoscig lub X zespot ds. dostepnosci
0s0b starszych OBSZAR: X pracownicy dziatéw zajmujgcych sie
ROZUMIENIE animacjg i edukacjg
X pracownicy zajmujacy sie
organizacjg wydarzen/imprez
X pozostali pracownicy instytuciji
Obstuga os6b z X koordynator ds. dostepnosci
niepetnosprawnoscig lub X zespot ds. dostepnosci
0s6b starszych OBSZAR: X pracownicy dziatéw zajmujgcych sie
CZUCIE animacjg i edukacja
X pracownicy zajmujacy sie
organizacjg wydarzen/imprez
X pozostali pracownicy instytuciji
Szeroko rozumiany savoir X koordynator ds. dostepnosci
vivre (inicjowanie kontaktu) X zespot ds. dostepnosci
z osobami o szczegdlnych X pracownicy dziatdéw zajmujgcych sie
potrzebach, w tym animacjg i edukacja
z osobami starszymi. X pracownicy zajmujacy sie
organizacjg wydarzen/imprez
X pozostali pracownicy instytuciji
Opracowanie materiatéw X koordynator ds. dostepno$ci
dostepnosciowych: X zespot ds. dostepnosci
OBSZAR: StUCH X pracownicy dziatéw zajmujgcych sie
animacjg i edukacja
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KOMPETENCJA 2 3 4 5 OSOBY Z ZESPOLU
(np. napisy rozszerzone, X pracownicy zajmujacy sie
Zlecanie ttumaczen PJM). organizacjg wydarzen/imprez
X pozostali pracownicy instytucji
Opracowanie materiatow X koordynator ds. dostepnosci
dostepnosciowych: X zespot ds. dostepnosci
OBSZAR: WZROK (np. X pracownicy dziatdw zajmujgcych sie
materiaty dotykowe, animacja i edukacja
audiodeskrypcja). X pracownicy zajmujacy sie
organizacjg wydarzen/imprez
X pozostali pracownicy instytucji
Opracowanie materiatow X koordynator ds. dostepnosci
dostepnosciowych: X zespot ds. dostepnosci
OBSZAR: ROZUMIENIE X pracownicy dziatéw zajmujgcych sie
(np. karty w tekscie fatwym, animacjg i edukacjg
pomoce sensoryczne). X pracownicy zajmujacy sie
organizacjg wydarzen/imprez
X pozostali pracownicy instytuciji
Jezyk migowy X koordynator ds. dostepnosci
X zespot ds. dostepnosci
X pracownicy dziatéw zajmujgcych sie
animacja i edukacja
X pracownicy zajmujacy sie
organizacjg wydarzen/imprez
X pozostali pracownicy instytucji
Jezyk prosty X koordynator ds. dostepnosci
X zespot ds. dostepnosci
X pracownicy dziatéw zajmujgcych sie
animacjg i edukacja
X pracownicy zajmujacy sie
organizacjg wydarzen/imprez
X pozostali pracownicy instytuciji
Komunikacja i promocja X koordynator ds. dostepnosci
dostepnosci (w tym X zespot ds. dostepnosci
dostgpne media X pracownicy dziatéw zajmujgcych sie
spoteczno$ciowe) animacja i edukacja
X pracownicy zajmujacy sie
organizacjg wydarzen/imprez
X pozostali pracownicy instytuciji
Obstuga sprzetu i narzedzi X koordynator ds. dostepno$ci
dostepu (np. petli X zespot ds. dostepnosci
indukcyjnych) X pracownicy dziatéw zajmujacych sie
animacja i edukacjg
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KOMPETENCJA 1 2 3 4 5 OSOBY Z ZESPOLU

X pracownicy zajmujacy sie
organizacjg wydarzen/imprez

X pozostali pracownicy instytucji

Ewakuacja i X koordynator ds. dostepnosci

bezpieczenstwo OzN X zespot ds. dostepnosci

X pracownicy dziatéw zajmujgcych sie
animacjg i edukacja

X pracownicy zajmujacy sie
organizacjg wydarzen/imprez

X pozostali pracownicy instytuciji

Inne (prosze wskazac): koordynator ds. dostepnosci

zespot ds. dostepnosci

pracownicy dziatéw zajmujgcych sie
animacja i edukacja

pracownicy zajmujacy sie
organizacjg wydarzen/imprez

pozostali pracownicy instytuciji

Analiza wynikéw samooceny pracownikdéw pozwoli na przygotowanie oferty szkolen
dla pracownikéw, w ktérych bedzie brana pod uwage ich indywidualny poziom wiedzy
i umiejetnosci w zakresie wspierania 0séb o specjalnych potrzebach.
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DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA | EWAKUACJA

1. Czy instytucje audytowano pod katem dostepnosci architektonicznej?

a) Tak, audyt przygotowalismy samodzielnie / we wspotpracy z osobami

Z niepetnosprawnosciami, osobami starszymi.

Dodatkowe informacje (w tym rok audytu, informacje o audytorach itp.).
Centrum Kultury ,Browar B.” audytowano pod kontem dostepnosci przy odbiorze
budynkow nowej siedziby (ostatni audyt niecate 2 lata temu). Przy okazji wspotpracy
z firmami zajmujgcymi sie wprowadzaniem dostepnosci w trakcie realizacji projektow
w tym zakresie prosimy o przeprowadzenie audytow w tym zakresie przedstawicieli
firm oraz osoby z nimi wspotpracujgce. Prosimy rowniez o przedstawienie rozwigzan
technicznych réznego rodzaju probleméw w zakresie dostepnosci, ktére w trakcie
audytow zostaly zauwazone. Ostatnia weryfikacja miata miejsce w sierpniu ubiegtego
roku.
Réwniez podczas realizacji dziatan z osobami o specjalnych potrzebach (realizacja
wydarzen, projektow, spotkan itp.) asystenci albo osoby asystujgce przy prowadzeniu
zajeC proszone sg o wypetnianie ankiet dotyczgcych probleméw i niedogodnosci
w dostepie do oferty kulturalnej. Inicjatywa taka byta wykorzystana podczas realizacji
wspomnianego juz projektu ,Kazdy inny — wszyscy rowni”. Celem realizacji projektu
byta réwniez weryfikacje dostepnosci oferty kulturowej w naszej placéwce. W tym celu
zaproponowaliSmy comiesieczne wyjscia na wernisaz lub inng impreze kulturalng
organizowang przez Centrum Kultury ,Browar B.” Podczas trwania spotkania
uczestnicy zostali poproszeni o wydanie opinii na temat dostepnosci wydarzenia.
W naszym przypadku lepsze efekty dawata bezposrednia rozmowa z uczestnikami,
opiekunami czy seniorami niz wypetnienie przygotowanych ankiet. Asystenci oraz
edukatorzy prowadzili rozmowy z uczestnikami w celu zebrania informacji zwrotnej
dotyczacej dostepnosci dziatan.

2. Czy instytucja ma procedure ewakuacji oséb ze szczegdélnymi potrzebami,
jako element Instrukcji Bezpieczenstwa Przeciwpozarowego (IBP) / innych
procedur?

a) Tak, opracowalismy to we wspotpracy z inspektorem BHP / strazg pozarna.

Dodatkowe informacje (w tym rok aktualizacji IBP, informacje o twércach itp.).
21.03.2024 r. w naszej instytucji Zarzadzeniem nr 7/2024 zostaty wprowadzone
Zasady postepowania w przypadku ogtoszenia ewakuacji z uwzglednieniem oséb ze
szczegolnymi potrzebami. Dokument zostat opracowany przez koordynatora
dostepnosci we wspotpracy z reprezentantem strazy pozarnej
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3. Gdzie i jak opisywana jest dostepnosé¢ architektoniczna instytuciji?
Na stronie internetowej, na BIP, w przedprzewodniku

Centrum Kultury ,Browar B.” rozmieszczone jest w 5 pieciu lokalizacjach. Ponizej
przestawiono opis dostepnosci w kazdym z budynkow. B.”

Budynek gtowny Centrum Kultury ,Browar B.”

ul. tegska 28

87-800 Wtoctawek

Kompleks przy ul. Legskiej 28 sktada sie z dwoch budynkow (budynek gtowny oraz
budynek administracyjny). Kazdy obiekt posiada odrebne drzwi wejSciowe.
Do budynku gtébwnego prowadzg trzy wejscia. Wejscie gtowne od strony ulicy
Bechiego wyposazone jest w dwie pary drzwi automatycznych, wyposazonych w
czujniki ruchu powodujgce samoczynne otwieranie sie drzwi w momencie zblizania sie
do nich osoby. Przy wejsciu znajduje sie punkt informacyjny, w ktérym na state
dostepna jest osoba moggca udzieli¢ pomocy.

Wescie od strony ul. Bechiego — Kolekcja Miar i Wag — nie jest dostepne dla oséb
poruszajgcych sie na wozkach.

Do budynku gtéwnego od strony dziedzinca prowadzg dwie pary szerokich drzwi.
Budynek sktadajg sie z pieciu kondygnacji. W budynku gtbwnym znajdujg sie dwie
windy wewnetrzne. Przed wejsciem do kazdej kabiny znajdujg sie przyciski
przywotania z naktadkami braille’a oraz nad wejsciem do kabiny wyswietlacze
przedstawiajgce aktualng pozycje dzwigu osobowego. W kabinie, na panelu
sterujgcym, wszystkie przyciski sg takze z naktadkami braille’a. W kabinie
zamontowany jest wyswietlacz przedstawiajgcy aktualng pozycjga dzwigu.
Schody posiadajg zamontowane porecze oraz oznaczone sg oznakowaniem
poziomym. Budynek nie posiada barier architektonicznych — brak progoéw, przestronne
korytarze i sale dostosowane do korzystania przez osoby na wozkach inwalidzkich. Na
kondygnacji -1 znajduje sie przystosowana do potrzeb os6b niepetnosprawnych
toaleta.

W budynku znajdujg sie dwie platformy automatyczne (przy wejsciu od ul. Legskiej
oraz w pracowni plastycznej). W budynku nie ma pochylni. Wejscie gtéwne do budynku
usytuowane na réwni z chodnikiem przed siedzibg  jednostki:
Toalety umiejscowione na kondygnacji- 1 budynku. Przestronne pomieszczenia
wyposazone sg w sanitariaty dla oséb poruszajgcych sie na wozku inwalidzkim: przy
sedesach zamontowane sg porecze uchylne pomagajgce w utrzymaniu réwnowagi
podczas korzystania z toalety, ptaskie duze umywalki wyposazone w baterie kliniczne
tokciowe z dtugg dzwignig. W tazienkach znajduje sie system przyzywowy (dzwonek)
umozliwiajgcy powiadomienie pracownika.

Przy toaletach znajdujg sie szatnie.
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Na dziedzincu na wprost wejscia usytuowane sg dla interesantéw ogdélnodostepne
miejsca parkingowe.

Interaktywne Centrum Fajansu — Skarbiec Fajansu (ICF)

ul. Zabia 2

87-800 Wtoctawek

Budynek zlokalizowany w centrum miasta. Sktada sie z czterech kondygnaciji. Do
budynku prowadzg dwa wejscia. Na zewnatrz, przed wejsciem gtownym do budynku
umieszczona jest platforma. Wejscie od strony dziedzinca nie posiada barier
architektonicznych i prowadzi bezposrednio do windy. Przy obu wejsciach
umieszczono tabliczki z informacjg o mozliwosci wezwania pomocy pracownikow
Skarbca. Budynek wyposazony jest w winde wewnetrzng, umozliwiajgcg dostanie sie
na poziom -1, 0 oraz +1.

Brak mozliwosci wjazdu dla wozkow  inwalidzkich  na  poziom  +2
W budynku znajduje sie winda wewnetrzna umozliwiajgca wjazd na kondygnacje -1, 0
i +1 budynku. Schody wewnetrzne posiadajg zamontowane porecze, oraz oznaczone
sg oznakowaniem poziomym ufatwiajgcym poruszanie sie osobom niedowidzgcym.
Wejscie do pomieszczen, w ktérych obstugiwani sg beneficjenci sg bez barier
architektonicznych — brak progow.

W budynku zamieszczono piktogramy.

tazienka z toaletg umiejscowiona na kondygnacji 0 i +1 kondygnacji budynku.
Pomieszczenie wyposazone jest w sanitariaty przystosowane dla oséb poruszajgcych
sie na wozkach inwalidzkich. Ogdlnodostepna szatnia znajduje sie na poziomie -1.
Na terenie nieruchomosci wyznaczone sg 4 miejsca parkingowe, usytuowane sg na
terenie parkingu przy wejsciu gtbwnym

Klub teg

ul. Ptockiej 246.

87-800 Wtoctawek

Budynek jednokondygnacyjny, do ktérego prowadzg dwie pary drzwi. Jedne drzwi
znajdujg sie od strony ulicy, drugie znajdujg sie od strony boiska. Mozliwos¢ wjazdu
do budynku wodzkiem inwalidzkim od strony boiska. Przy drzwiach wejsciowych
umieszczony jest dzwonek umozliwiajacy kontakt z pracownikiem w razie potrzeby.
Drzwi wejsciowe majg szerokos¢ 1 metra, recznie otwierane.

Wystepujg bariery architektoniczne, w budynku znajdujg sie wysokie progi miedzy
poszczegolnymi salami.

Korytarze w budynku sg szerokie, znajdujg sie w nich progi. Drzwi wejsciowe do
pomieszczen, w ktérych odbywajg sie zajecia, majg szerokos¢ 90 cm.
W budynku nie ma platform ani dzwigu osobowego.
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tazienka z toaletg nie sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.
Brak szatni.
Brak parkingu przed budynkiem.

Klub Zazamcze

ul. Torunska 87.

87-800 Wtoctawek

Budynek zlokalizowany jest w na obrzezu miasta. Do budynku prowadzi jedno wejscie.
Przy wejsciu znajdujg sie schody. Ogdlnodostepne miejsca parkingowe zlokalizowane
na parkingu wewnetrznym, przed wejsciem do budynku.

W budynku wystepujg bariery architektoniczne.

W budynku nie ma windy osobowej. Drzwi do pomieszczen, w ktérych odbywajg sie
zajecia, majg szerokos¢ 90 cm.

W budynku nie ma pochyini, platform.

tazienka z toaletg nie sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.
Brak szatni.

Przy budynku znajdujg sie ogdélnodostepne miejsca parkingowe.

Klub Stara Remiza

ul. Zabia 8

87-800 Wtoctawek

Budynek zlokalizowany jest w centrum miasta. Do budynku prowadzi jedno wejscie
z progiem. Przy drzwiach wejsciowych umieszczony jest domofon umozliwiajgcy
kontakt z pracownikiem w razie potrzeby. Ogdlnodostepne miejsca parkingowe
zlokalizowane na parkingu, przed wejsciem do budynku.

W budynku wystepujg bariery architektoniczne (progi).

Korytarze w budynku sg szerokie. Drzwi wejsciowe do pomieszczen, w ktérych
odbywaijg sie zajecia, majg szerokos¢ 90 cm.

W budynku nie ma pochylni, platform.

tazienka z toaletg dostosowane do potrzeb osob z niepetnosprawnosciami znajduje
sie na pierwszym pietrze.

W budynku znajduje sie ogélnodostepna szatnia.

Przy budynku znajdujg sie ogdélnodostepne miejsca parkingowe.
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4. Jakie sa 3 najwieksze bariery w dostepie do instytucji bioragc pod uwage
architekture?

Centrum Kultury ,Browar B.” boryka sie z wieloma problemami w zakresie dostepnosci

architektonicznej. Wynika to zaréwno z réznorodnosci budynkdéw, czasu ich budowy

lub udostepnienia dla odbiorcéw kultury. Siedziba Klubu Stara Remiza, ICF oraz

siedziba gtéwne sg réwniez pod opiekg konserwatora zabytkdw. Niektére rozwigzania

techniczne nie moga zosta¢ wdrozone. Szukamy wéwczas rozwigzan alternatywnych.

Ponizej przedstawiono najwieksze bariery w dostepie do instytucji biorgc pod uwage

ograniczenia poszczegolnych filii:

1. Siedziba gtéwna

- brak pokoju wyciszen i ,komfortki”

- brak dostepnosci do czesci pomieszczeh — Kolekcja Miar i Wag, strefa SOWA (Strefa

Odkrywania Wyobrazni i Aktywnosci)

- brak mozliwosci wjazdu dla wozkow inwalidzkich na scene w sali widowiskowej

- brak sciezek naprowadzajgcych i punktéw uwagi oraz kontrastéw w przestrzeni

uzytkowej

- szatnia niedostosowana do potrzeb oséb niskorostych oraz na wozkach inwalidzkich

2. ICF

- brak sciezek naprowadzajgcych oraz kontrastow w ciggach komunikacyjnych

- brak pokoju wyciszenia i ,komfortki”;

- brak windy z poziomu +1 do poziomu +2 (czes¢ administracyjna).

3. Klub teg

- wysokie progi do czesci pomieszczen;

- stabo widoczne kontrasty w przestrzeni uzytkowej;

- niedostosowana toaleta, brak miejsca wyciszenia i ,komfortki”;

- niedostepna czes$¢ przestrzeni rekreacyjnej dla osoéb potrzebujgcych wsparcia

w obszarze ruchu.

4. Klub Zazamcze

- brak mozliwosci wejscia do siedziby klubu — brak windy i platformy, koniecznos¢

przebudowy wejscia do budynku;

- stabo widoczne kontrasty w przestrzeni uzytkowej oraz brak Sciezek

naprowadzajgcych z punktami uwagi

- niedostosowana fazienka;

- brak miejsca wyciszenia i ,komfortki”;

- brak dostosowania sali widowiskowej do potrzeb 0osob z niepetnosprawnos$cig (drzwi

antypaniczne).

5. Klub Stara Remiza

- wysokie progi;

- brak kontrastéw na filarach.
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5. Jakie sg 3 najwieksze atuty dostepnosci architektonicznej instytuc;ji?

Ponizej przedstawiono najwieksze atuty w dostepie do instytucji biorgc pod uwage
ograniczenia poszczegolnych filii:

. Siedziba gtéwna

- windy i pochylnie utatwiajgce poruszanie sie po czesci budynku;

- dostosowane toalety, miejsca do przewijania niemowlat;

- brak progéw do pomieszczen.

. ICF

- dostosowane toalety;

- ciggi komunikacyjne umozliwiajgce swobodne przemieszczanie sie oséb
Z ograniczeniami ruchowymi;

- winda do poziomu +1;

- zamontowane beacony.

. Klub teg

- parterowy budynek;

- szerokie drzwi do pomieszczen.

. Klub Zazamcze

- czes¢ pomieszczen dostosowana do poruszania sie 0séb z niepetnosprawnosciami

. Klub Stara Remiza

- winda w budynku
- dostosowana tazienka
- szerokie korytarze

6. Jaki jest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci architektonicznej
instytucji?

Zwrdécenie uwagi, aby przy kolejnych remontach dostosowywacé przestrzen i pamietac

o0 potrzebach oséb ze szczegdlnymi potrzebami w obszarze widzenia, styszenia,

czucia, rozumienia i poruszania sie.

Zapewnienie podstawowego sprzetu do ewakuacji oséb z niepetnosprawnosciami do

wszystkich filii instytucji oraz stopniowe zwiekszenie ich ilosci w budynkach;

7. Czy wskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze sSrodkéw
grantowych przedsiewziecia ,,PUK”?

Tak, planujemy.

W zaleznoéci od mozliwosci finansowych w ramach projektu grantowego chcielibysmy

sfinansowac:

- zamontowanie platformy na scene w sali widowiskowej w budynku gtéwnym
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- zamontowanie platformy na schody w Klubie Zazamcze

- przebudowa wejscia gtébwnego do Klubie Zazamcze

- budowa dostosowanej tazienki do potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami w Klubie
Zazamcze,

- modernizacja przestrzeni wspolnych rekreacyjnych w Klubie teg — utwardzenie
powierzchni, dostosowanie do mozliwosci skorzystania przez osoby z potrzebami
w obszarze ruchu

- likwidacja progow w filiach (kilny ruchome): Kluby teg i Stara Remiza

- przygotowanie pokoju wyciszenia na poziomie -1 w siedzibie gtébwnej (wydzielenie
pomieszczenia i dostosowanie przestrzeni)

- dostosowanie szatni w budynku gtébwnym — obnizenie poziomu lady (osoby na
wozkach oraz niskoroste)

- zamontowanie platformy schodowej w strefie SOWA

- zamontowanie Ssciezek naprowadzajgcych i pdl uwagi w siedzibie gtéwnej oraz
Klubach ICF i Zazamcze oraz kontrastow w przestrzeni uzytkowej siedzibie gtéwnej,
Klubach ICF, teg, Zazamcze i Stara Remiza

W ramach programu planujemy rowniez wyposazy¢ budynek gtéwny oraz wszystkie
Kluby w sprzet do ewaluacji oséb z niepetnosprawnosciami:

- siedziba gtéwna: 2 klatki schodowe, w kazdej 1 krzesto ewaluacyjne oraz 1 materac
ewakuacyjny;

- ICF: krzesto ewaluacyjne oraz materac ewakuacyjny;

- Klub teg - krzesto ewaluacyjne oraz materac ewakuacyjny;

- Klub Zazamcze - krzesto ewaluacyjne oraz materac ewakuacyjny;

- Klub Stara Remiza - krzesto ewaluacyjne oraz materac ewakuacyjny;
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DOSTEPNOSC CYFROWA
1. Czy instytucje audytowano pod katem dostepnosci cyfrowej?

a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.

b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.

c) Tak, audyt przygotowalismy samodzielnie / we wspotpracy z osobami

Z niepetnosprawnosciami, osobami starszymi.

d) Nie.

e) Nie wiem.
Dodatkowe informacje (w tym rok audytu, informacje o audytorach itp.).
Obecnie w Centrum Kultury ,Browar B.” trwajg prace nad stworzeniem strony
internetowej. W 2025 r. skorzystano rowniez z bezptathego narzedzia do
przeprowadzenia bezptatnej diagnozy dostepnosci strony wg WCAG 2.1: WAVE
Report of Centrum Kultury Browar B (webaim.org)
Aktualna strona nie spetnia wszystkich standardow (brak mozliwosci zastosowania
rozwigzan, poniewaz strona jest niedostosowana do potrzeb instytucji, a jej
modyfikacja moze spowodowac, ze strona w ogole przestanie funkcjonowac).

2. Gdzie i jak opisywana jest dostepnosé cyfrowa instytucji?
Na naszej stronie internetowej i BIP

3. Jakie s3a 3 najwieksze bariery w dostepie cyfrowym do instytuc;ji?
Uwaga: dostepne powinny by¢ réwniez tresci intranetu (np. dokumenty uzywane
wewnetrznie).
Strona internetowa jest czesciowo zgodna z zatgcznikiem do ustawy o dostepnosci
cyfrowej z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikaciji
mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci i wytgczen wymienionych
ponizej:
- zamieszczone na stronie zatgczniki w formie plikdbw PDF mogg nie by¢ dostepne
cyfrowo w catosci, gdyz byty skanowane i nie zawierajg warstwy tekstowej oraz zostaty
opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej;
- filmy nie posiadajg audiodeskrypcji;
- zdjecia nie posiada opisu alternatywnego, poniewaz majg one charakter promocyjny
i nie stanowig bezposredniego odniesienia do konkretnych informaciji;

4. Jakie sa 3 najwieksze atuty dostepnosci cyfrowej instytucji?

Strona internetowa Centrum Kultury ,Browar B.” jest czesciowo dostepna dla os6b z
niepetnosprawnosciami. Posiada utatwienia dla oséb z niepetnosprawnosciami.
Zostata zaprojektowana tak, aby jak najwieksza liczba uzytkownikédw mogta z nigj
swobodnie korzysta¢C uzywajgc réznych systemow operacyjnych i roznych
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przeglgdarek. Dla oséb stabowidzgcych przeznaczona jest wersja o zwiekszonym
kontrascie. Mozliwa jest tez zmiana wielkosci czcionki tekstu w opublikowanych
artykutach. Uzywajgc ikony () uzytkownik moze zmieni¢ kontrast, ukfad strony oraz
czcionke. Serwis zostat zbudowany w oparciu o metode ,Responsive Web Design”.
Metoda ta sprawia, ze serwis automatycznie dostosowuje wyswietlanie do
rozdzielczosci oraz wielkosci ekranu.

Na stronie internetowej mozna uzywac standardowych skrotéw klawiaturowych
przegladarki. Oprocz myszki po witrynie mozna sie porusza¢ za pomocg klawiatury.
Klawisz ,TAB” przesunie fokus do kazdej z opcji nawigacji lub linkbw na ekranie.
Kombinacja klawiszy Shift+TAB cofnie fokus na poprzedni element nawigacji.
Naciskajgc Enter nastgpi przejscie do zaznaczonego odnosnika. Uzywajac strzatek ,w
dot” i ,w gére” mozna przewija¢ strone. Podmiotowa strona BIP zostata
zaprojektowana ta, aby jak najwieksza liczba uzytkownikéw mogta z niej swobodnie
korzystac uzywajgc réznych systemow operacyjnych i roznych przeglgdarek. Dla oséb
stabowidzgcych przeznaczona jest wersja tekstowa oraz wersja o zwiekszonym
kontrascie. Mozliwa jest tez zmiana wielkosci czcionki tekstu w opublikowanych
artykutach.

Centrum Kultury ,Browar B.” nie ma aplikacji mobilnej, ktora petnitaby role
dodatkowego narzedzia utatwiajgcego kontakt, orientacje i uczestnictwo w ofercie
instytucji. Moze stuzy¢ zaréwno osobom z niepetnosprawnosciami, jak i innym
odbiorcom, ktérzy potrzebujg elastycznych form korzystania z ustug.

5. Jaki jest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci cyfrowej instytuc;ji?
Aktualnie w Centrum Kultury ,Browar B.” trwajg prace nad stworzeniem nowej strony
internetowej. Odbyly sie spotkania z pracownikami, ktérzy umieszczajg informacje na
stronie internetowej, zweryfikowano oczekiwania i potrzeby w tym zakresie. W ramach
rozeznania rynku wybrano oferenta, ktory bedzie tworzyt nowg strone. W ramach
srodkéw finansowych z projektu ,Kultura w zasiegu 3.0” sfinansujemy postawienie
nowej strony internetowej oraz przeniesienie tresci ze strony archiwalne;.

Aby ufatwi¢ kontakt oraz utatwi¢ uczestniczenie w ofercie kulturalnej planujemy
uruchomi¢ aplikacje mobilng, ktéra bedzie wspiera¢ proces dostepnosci w zakresie:

- przekazywania informacji w dostepnej formie (np. powigkszona czcionka, tryb
wysokiego kontrastu, kompatybilnos¢ z czytnikami ekranu),

- utatwiajgce orientacje i nawigacje (dostepne opisy wydarzeh np. wskazanie, czy
spektakl jest z audiodeskrypcjg, ttumaczeniem PJM, napisami; mapy budynkéw
z uwzglednieniem udogodnien (podjazdy, windy, toalety dostepne), nawigacja
wewnetrzna” np. z wykorzystaniem beacondéw, dostep do instytucji komunikacjg
publiczng z uwzglednieniem dostepnych tras.
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- utatwiajgce dostep do tresci np. audiodeskrypcje dziet lub wystaw dostepne wprost
w aplikaciji,

- pozwalajgce na komunikacje z instytucjg, np. tatwe zapisy na wydarzenia, formularz
kontaktowy dostosowanych do réznych potrzeb (np. zgtoszenie prosby o asyste)

6. Czy wskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze srodkéw
grantowych przedsiewziecia ,,PUK”?

Tak, planujemy z srodkow grantowych przedsiewziecia PUK sfinansowac stworzenie

aplikacji mobilnej.
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DOSTEPNOSC INFORMACYJNO KOMUNIKACYJNA
1. Czy instytucje audytowano pod katem dostepnosci informacyjno-

komunikacyjnej?

a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.

b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.

c) Tak, audyt przygotowaliSmy samodzielnie / we wspotpracy z osobami

z niepetnosprawnosciami, osobami starszymi.

d) Nie.

e) Nie wiem.
Dodatkowe informacje (w tym rok audytu, informacje o audytorach itp.).
Dostepnos¢ komunikacyjno-informacyjna to jeden z kluczowych filaréw dostepnosci
centrum kultury, ktéry polega na zapewnieniu rownego dostepu do informacji oraz
mozliwosci skutecznej komunikacji wszystkim osobom, niezaleznie od ich sprawnosci,
wieku, czy umiejetnosci jezykowych.
Staramy sie, aby nasi odbiorcy mogli przeczytaé, zrozumiec¢ i odtworzy¢ tresci
(zarowno fizyczne, jak i cyfrowe) oraz otrzymac informacje w formie dostosowanej do
swoich potrzeb.
W ubiegtym roku w ramach realizacji projektu ,Kazdy inny — wszyscy réwni’
zaprosilismy do prac nad weryfikacjg dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej osoby
0 réznych potrzebach. Przygotowano i udostepniono przedprzewodnik, deklarujemy
gotowos¢ do zapewnienia asysty po wczesniejszym kontakcie
Jestesmy rowniez swiadomi barier i na biezgco staramy sie wprowadza¢ zmiany w tym
zakresie.

2. Gdzie i jak opisywana jest dostepnosé informacyjno-komunikacyjna
instytucji?
Strona internetowa i BIP

3. Jakie sa 3 najwieksze bariery w dostepie do instytucji biorgc pod uwage
dostepnosé¢ informacyjno-komunikacyjng?

Zidentyfikowano nastepujgce bariery:

a) bariery zwigzane ze strong internetowg oraz zdalnym kontaktem z uczestnikami

kultury (social media, aplikacja itp.):

- brak audiodeskrypcji dla osob niewidomych i stabowidzacych;

- brak tresci w jezyku fatwym do czytania i zrozumienia (ETR) dla osob z

niepetnosprawnoscig intelektualna;

- brak ttumaczenia tresci na Polski Jezyk Migowy (PJM) na stronie internetowej,

kontach spotecznosciowych i w materiatach promocyjnych
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- czesciowo dostepna strona internetowa - brak plikéw audio lub wideo z podpisami,
co ogranicza dostepnosc¢ tresci multimedialnych, brak aplikacji mobilnej;

b) kontakt odbiorcéw w instytucji kultury:

- w budynkach zastosowano niewiele systeméw informacji wizualnej, dotykowej
i dzwiekowej (mato oznaczen w alfabecie Braille’a, brak tyflomap, brak komunikatéow
gtosowych).

- ograniczona dostepnos¢ ttumacza migowego - ttumacz PJM jest dostepny, ale
wytacznie po wczesniejszym zgtoszeniu, co moze stanowiC bariere dla osob
potrzebujgcych natychmiastowego wsparcia;

- brak petli indukcyjnych, brak znacznikow dzwiekowych totupoint, beacon

- brak tyflografik na wszystkich poziomach budynkéw oraz eksponatéw dotykowych na
wystawach

c) kontakt z instytucjg - mozliwy jest kontakt telefoniczny, ale brakuje mozliwosci czatu
online lub formularza z funkcjg wsparcia (np. chatbot, czat na zywo), brak opciji
kontaktowania sie w PJM przez wideorozmowe, dostepny jest kontakt mailowy, ale
osoby z barierami w pisaniu lub czytaniu mogg mie¢ trudnosci;

4. Jakie s3a 3 najwieksze atuty dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej
instytucji?

- chetna do nauki i zmotywowana kadra

- przedprzewodnik

- w gronie pracownikow znajdujg sie osoby, ktére ukonczyty nauke PMJ na poziomie

A1iA2

5. Jaki jest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej instytucji?

Aby poprawi¢ dostepnos$¢ informacyjno-komunikacyjng, Centrum Kultury rozwaza

oprocz utworzenia nowej strony internetowej oraz aplikacji mobilnej szereg dziatan,

ktorych celem bedzie wsparcie osob w obszarach wzroku, stuchu, czucia i rozumienia

w dostepie do wydarzen i oferty instytuc;ji:

- dodanie tresci w PJM oraz ETR (tatwy jezyk) do strony i materiatow — zapewnienie

ustug ttumaczy PJM, ETR a docelowo zatrudnienie lub przeszkolenie min. 2

pracownikéw postugujgcych sie PJM, przeprowadzenie szkolen pracownikow

w zakresie ETR;

- przygotowanie informacji w pismie wypuktym do dziatan wystawienniczych,

przygotowywanie replik dziet wystawienniczych, zastosowanie tyflografik w budynkach
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oraz schematow ewakuacyjnych poprzez zakup drukarek 3 D oraz wygrzewarki do
rysunkow wypuktych

- udostepnienie kontaktu z instytucjg przez czat online, wideorozmowe w PJM lub
formularz z pracownikami,

- dodawanie napiséw i audiodeskrypcji do filmoéw, wydarzenh transmitowanych online
I materiatdw promocyjnych;

Planujemy w ramach dziatan instytucji przeprowadzi¢ szereg kurséw i szkolen dla
pracownikow w zakresie tworzenia tresci alternatywnych, uzywania jezyka fatwego,
tworzenia audiodyskrypcji. Takie rodzaje szkolen zostaly podane przez naszych
pracownikow podczas prowadzonej w ramach autodiagnozy oceny kompetencii
zespotu.

W ramach realizacji tegorocznego projektu finansowanego ze srodkéw Ministerstwa
Kultury i Dziedzictwa Narodowego ,Sztuka odpoczynku” przewidzieliSmy organizacje
cyklu spotkan rozwijajgcych kompetencje kulturalne dla oséb z niepetnosprawnoscig
ich opiekunow. Uzupetnieniem dziatan bedzie dostosowanie wystaw oraz wydarzen
kulturalnych (spektakli lub koncertow) dla potrzeb oséb gtuchych oraz organizacja
szkolenia z zakresu nauki polskiego jezyka migowego (PJM) dla pracownikdw.

6. Czy wskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze sSrodkow
grantowych przedsiewziecia ,,PUK”?
Tak. W ramach realizacji programu grantowego planujemy zakup programu do
zamieszczania tekstu pisanego na filmach umieszczanych w social mediach i na
stronie internetowej np. CapCut — na min. 2 stanowiska.
Planujemy zakupi¢ drukarke brailowska np. wygrzewarka do rysunkéw wypuktych oraz
pisma punktowego: Zy-Fuse, papier peczniejgcy do Zy-Fuse A4, marker do Zy-Fuse
oraz zakup przenosnych petli indukcyjnych do filii instytucji.
W trakcie analizy dotyczgcej mozliwosci zapewnienia dostepnosci dla oséb
potrzebujgcych wsparcia w zakresie wzroku, ruchu i rozumienia, zwilaszcza w
udostepnianiu oferty wystawienniczej, zwrdcilismy uwage na mozliwos¢
wykorzystania w tym celu drukarek 3D. Zakup drukarek oraz mozliwos¢ korzystania z
nich do przygotowywania obiektow jest bardziej ekonomiczne niz zlecanie ustug na
zewnatrz (4 miejsca wystawiennicze w instytucji, wystawy zmieniane co 1-1,5
miesigca).
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PROGRAM | WYDARZENIA

1. Jakie wydarzenia byly realizowane przez instytucje jako dostepne?
Mozna wybra¢ kilka odpowiedzi.

Wystawy i wernisaze.

Seanse filmowe.

Pokazy teatralne.

Pokazy taneczne i sztuk performatywnych.

Koncerty.

Festiwale, prosze napisac o jakiej tematyce:

Warsztaty (jednorazowe i cykle), prosze napisac o jakiej tematyce: SZTUKA
9. Edukacja kulturowa (semestralna, roczna), prosze napisac o jakiej tematyce:
10. Spotkania i debaty.

11.Konkursy.

12.Plenery, wyjazdy, wycieczki.

13.Oprowadzania i zwiedzania.

14.Wydarzenia okolicznosciowe.

15.Inne:

©N® oA WD

Dodatkowe pytanie: w jakiej formule (online, stacjonarnie, hybrydowo)?
Wydarzenia realizowane sg w formule stacjonarne;.

16.Jakie wydarzenia chca Panstwo realizowa¢ jako dostepne w przysztosci?
Mozna wybra¢ kilka odpowiedzi.
a) Wystawy i wernisaze.
b) Seanse filmowe.
c) Pokazy teatralne.
d) Pokazy taneczne i sztuk performatywnych.
e) Koncerty.
Festiwale, prosze napisac o jakiej tematyce:
g) Warsztaty (jednorazowe i cykle), prosze napisac o jakiej tematyce:
h) Edukacja kulturowa (semestralna, roczna), prosze napisac o jakiej tematyce:
Spotkania i debaty.
Konkursy.
k) Plenery, wyjazdy, wycieczki.
Oprowadzania i zwiedzania.
m) Wydarzenia okolicznosciowe.
n) Inne:

—h
N

i)
)

—
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17.W jaki sposéb komunikowane sg wydarzenia dostepne? W jakich
miejscach? Z jakim wyprzedzeniem? Przy uzyciu jakich narzedzi?

2 tygodnie wczesniej, za pomocg strony internetowej i FB oraz Instagramie,

informacje przesytane do zwigzkdw i stowarzyszen zajmujgcych sie osobami z

niepetnosprawnosciami i ich opiekunami

18.Jak przygotowywane sg wydarzenia dostepne? Jak i kto je planuje?
Wszystkie wydarzenia dostepne byly przygotowywane przez inne podmioty (np.
WOAK)

19.Czy w planowaniu i organizacji wydarzen biorg udziat osoby
z niepelnosprawnosciami i osoby starsze?
TAK

20.Czy promocje wydarzen wspiera srodowisko os6b z niepetnosprawnosciami
i oséb starszych?
TAK

21.Czy dostepne wydarzenia sg poddawane ewaluacji przez zespét instytucji?
NIE

22.Czy dostepne wydarzenia sg poddawane ewaluacji przez publicznos¢?

Nie. Obecnie przy tworzeniu autodiagnozy zostaty przygotowane 3 ankiety, ktére
zamierzamy wykorzystywac przy ewaluacji roznorodnych wydarzen organizowanych
przez instytucje.
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Szczegétowa analiza programu

Szczegdbtowg analize dostepnosci programu i wydarzen opracowano na wybranych

przyktadach, na dwéch poziomach:

1) dla catej instytucji (rekrutacja do pracy osoby o szczegdlnych potrzebach);

2) dla konkretnych wydarzen:
2A. festiwalu literatury kryminalnej ,Gwiazdozbior Kryminalny. Kujawy i Pomorze”
2B. konferenciji ,Wspottworzenie kultury czytelniczej z odbiorcami o szczegdlnych
potrzebach”

1. Rekrutacja do pracy

architektonicz
nych
(podjazd,
drzwi
automatyczn
e, szerokie
przejscia) —
tylko w
niektorych
budynkach

+ mozliwos¢
wejécia z
réznych stron
budynku w
zaleznosci od
rodzaju
potrzeb

- brak mapy
terenu i
instrukcje
dojazdu w
wersji
graficznej,
tekstowej
orazz

ewakuacji dla
0sob z
niepetnosprawnos$
ciami

- brak sprzetu
utatwiajgcego
ewakuacje

ETAPY Pozyskanie Proces Droga na Poruszanie Doswiadczenie Utrzymanie
PODROZY informacji o zakupu wydarzenie i sie po wydarzenia kontaktu z
ODBIORCY wydarzeniu biletéw powrot przestrzeni instytucjg
instytucji
OBSZAR: - w ogtoszeniu Nie + w deklaracji | + pracownicy | + odpowiednie - brak
WZROK brak wyraznych dotyczy dostepnosci i obstuga $wiatto (np. brak mozliwosci
informacji na temat informacja o przeszkoleni efektow podzielenia
dostepnosci mozliwych z zasad stroboskopowych) | sie opinig na
rozmowy dojazdach komunikacji + pracownicy i temat wizyty
rekrutacyjnej dla komunikacjg wigczajacej i obstuga w formularzu
0s06b z miejska i udzielania przeszkoleni z dostepnym
niepetnosprawnos$ dostepnych wsparcia. zasad cyfrowo
ciami miejscach - brak komunikacji (zgodnym z
parkingowych | $ciezek wigczajacej i WCAGQG),
(w tym naprowadzaj udzielania telefonicznie
miejscach dla | gcychi wsparcia. lub w formie
0s06b z systeméw - brak sciezek papierowe;j.
niepetnospra totupoint, naprowadzajgcyc - brak
wnosciami). beacon h i systemow newslettera
+ wejscie do totupoint, beacon (réwniez w
budynku + wprowadzenie wersji ETR i
dostepne bez zasad PJM,
barier bezpiecznej dostepne

social media)

25




Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez

Unig Europejskg

opisem
gtosowym.
OBSZAR: - w ogtoszeniu Nie + w deklaracji | + pracownicy | + pracownicy i - brak
StUCH brak wyraznych dotyczy dostepnosci i obstuga obstuga mozliwosci
informacji na temat informacja o przeszkoleni przeszkoleni z podzielenia
dostepnosci mozliwych z zasad zasad sie opinig na
rozmowy dojazdach komunikaciji komunikaciji temat wizyty
rekrutacyjnej dla komunikacjg wigczajacej i wigczajacej i w formularzu
0sob z miejska i udzielania udzielania dostepnym
niepetnosprawno$ dostepnych wsparcia. wsparcia. cyfrowo
ciami miejscach - stabe - brak ttumaczy (zgodnym z
parkingowych | umiejetnosci PJM WCAGQG),
(w tym pracownikéw | - brak petli telefonicznie
miejscachdla | w PJM — indukcyjnej i lub w formie
osob z brak systemow papierowe;.
niepetnospra ttumacza wspomagania - brak
wnosciami). - brak petli styszenia newslettera
+ wejscie do indukcyjnej i + wprowadzenie (réwniez w
budynku systeméw zasad wersji ETR i
dostepne bez | wspomagani bezpiecznej PJM,
barier a styszenia ewakuaciji dla dostepne
architektonicz 0s06b z social media)
nych niepetnosprawnos$
(podjazd, ciami
drzwi - brak sprzetu
automatyczn utatwiajgcego
e, szerokie ewakuacje
przejscia) —
tylko w
niektérych
budynkach
+ mozliwos¢
wejscia z
réznych stron
budynku w
zaleznosci od
rodzaju
potrzeb —ICF
- brak mapy
terenu i
instrukcje
dojazdu w
wersji
graficznej,
tekstowej
orazz
opisem
gtosowym.
- brak
informacji w
PJM
OBSZAR: RUCH | - w ogtoszeniu Nie + w deklaracji | + pracownicy | + pracownicy i - brak
brak wyraznych dotyczy dostepnosci i obstuga obstuga mozliwosci
informacji na temat informacja o przeszkoleni przeszkoleni z podzielenia
dostepnosci mozliwych z zasad zasad sie opinig na
rozmowy dojazdach komunikacji komunikac;ji temat wizyty
rekrutacyjnej dla komunikacjg wigczajacej i wigczajacej i w formularzu
0s06b z miejska i udzielania udzielania dostepnym
niepetnosprawnos$ dostepnych wsparcia wsparcia cyfrowo
ciami miejscach +w + w wigkszosci (zgodnym z
parkingowych | wigkszosci przestrzeni WCAGQG),
(w tym przestrzeni dostep za telefonicznie
miejscach dla | dostep za pomoca lub w formie
0s6b z pomoca wind/platform papierowe;.
niepetnospra wind/platform | - brak - brak
wnosciami). wyznaczenia newslettera
+ wejscie do miejsca dla os6b (réwniez w
budynku wersji ETR i
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dostepne bez
barier
architektonicz

na wézkach oraz
z asystentami.
+ wprowadzenie

PJM,
dostepne
social media)

nych zasad

(podjazd, bezpiecznej

drzwi ewakuacji dla

automatyczn 0s06b z

e, szerokie niepetnosprawnos$

przejscia) — ciami

tylko w - brak sprzetu

niektorych utatwiajgcego

budynkach ewakuacje

+ mozliwos¢

wejscia z

réznych stron

budynku w

zalezno$ci od

rodzaju

potrzeb -ICF

- brak mapy

terenu i

instrukcje

dojazdu w

wersji

graficznej,

tekstowe;j

oraz z

opisem

gtosowym.

- brak Sciezek

naprowadzaj

gcych do

budynku

- niedostepna

szatnia dla

0sob

niskorostych i

na wozkach

OBSZAR: - ogtoszenie jest Nie + w deklaracji | + pracownicy | + pracownicy i - brak
ROZUMIENIE napisane w zbyt dotyczy dostepnosci i obstuga obstuga mozliwosci

skomplikowanym informacja o przeszkoleni przeszkoleni z podzielenia
jezyku, bez mozliwych z zasad zasad sie opinig na
stosowania zasad dojazdach komunikacji komunikaciji temat wizyty
jezyka prostego. komunikacjg wigczajacej i wigczajacej i w formularzu
+ czesciowo miejska i udzielania udzielania dostepnym
dostepna strona dostepnych wsparcia wsparcia cyfrowo
internetowa miejscach - brak - brak informacji w | (zgodnym z
+deklaracja parkingowych | informacji w ETR WCAGQG),
dostepnosci z (w tym ETR - brak miejsc telefonicznie
opisem dojscia miejscach dla | - brak miejsc | wyciszenia lub w formie
/przedprzewodnik oséb z wyciszenia - brak papierowe;j.
+ podany kontakt niepetnospra dokumentéw - brak
do koordynatorki wnosciami). sporzgdzonych w | newslettera
dostepnosci na - brak mapy prostym jezyku i (réwniez w
stronie www terenu i ETR, wersji ETR i
- brak zdje¢ z instrukcje - brak procedur PJM,
wizualizacjg wejs¢ dojazdu w dotyczacych dostepne

wersji wykonywanych social media)

graficznej, zadan, brak

tekstowej mozliwos$ci

oraz z zatrudnienia

opisem asystenta.

gtosowym. + wprowadzenie

- brak zasad

tekstow w j. bezpiecznej

tatwym ewakuaciji dla

oséb z
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niepetnosprawnos$

ciami

- brak sprzetu
utatwiajgcego
ewakuacje

OBSZAR:
CZUCIE

+ czesciowo
dostepna strona
internetowa
+deklaracja
dostepnosci z
opisem dojscia
/przedprzewodnik
+ podany kontakt
do koordynatorki
dostepnosci na
stronie www

- brak zdje¢ z
wizualizacjg wejs¢
- brak newslettera

Nie
dotyczy

+ w deklaracji
dostepnosci
informacja o
mozliwych
dojazdach
komunikacjg
miejska i
dostepnych
miejscach
parkingowych
(w tym
miejscach dla
0sob z
niepetnospra
wnosciami).
+ wejscie do
budynku
dostepne bez
barier
architektonicz
nych
(podjazd,
drzwi
automatyczn
e, szerokie
przejscia) —
tylko w
niektérych
budynkach

+ mozliwos¢
wejscia z
réznych stron
budynku w
zaleznosci od
rodzaju
potrzeb -ICF
- brak mapy
terenu i
instrukcje
dojazdu w
wersji
graficznej,
tekstowej
orazz
opisem
gtosowym.

+ pracownicy
i obstuga
przeszkoleni
z zasad
komunikacji
wigczajacej i
udzielania
wsparcia.

- brak miejsc
wyciszenia
-w
niektérych
miejscach
intensywne
Swiatto

+ pracownicy i
obstuga
przeszkoleni z
zasad
komunikaciji
wigczajacej i
udzielania
wsparcia.

- brak miejsc
wyciszenia

- praca w
pokojach
wieloosobowych

- brak
mozliwos$ci
podzielenia
sie opinig na
temat wizyty
w formularzu
dostepnym
cyfrowo
(zgodnym z
WCAGQG),
telefonicznie
lub w formie
papierowe;j.
- brak
newslettera
(réowniez w
wersji ETR i
PJM,
dostepne
social media)

UWAGI
OGOLNE

28




Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

- Polska

Analiza dostepnosci programu — wernisaz wystawy

Dofinansowane przez

Unig Europejskg

ETAPY Pozyskanie informacji Proces Droga na Poruszanie sie | Doswiadczenie Utrzymanie
PODROZY o wydarzeniu zakupu wydarzenie i | po przestrzeni | wydarzenia kontaktu z
ODBIORCY biletow powrdt instytuciji instytucja
OBSZAR: + czesciowo dostepna | Nie +w - brak
WZROK strona internetowa dotyczy — deklaraciji + pracownicy | + odpowiednie | mozliwosci
+ zggua i grafiki nie wydarzeni @stepnqsm i obstuga $wiatto (np. ppdmglqnla
maja tekstu a |nfo_rr_naCJa o przeszkoleni | brak efektow sie opinig na
alternatywnego bezptatne mozliwych temat
+deklaracja bez dojazdach z Zasa‘_" . stroboskopowy wydarzenia
dostepnosci z opisem | konieczno | komunikacjg | kKomunikacji | ch) | wformularzu
dojscia $ci miejsky i wigczajgcej i | + pracownicy i | dostepnym
/przedprzewodnik zgtaszania | dostepnych udzielania obstuga cyfrowo
+ podany kontakt do wczesniej miejscach wsparcia. przeszkoleni z | (zgodnym z
koordynatorki checi parkingowyc | - prak zasad WCAGQG),
dostepnosci na stronie | udziatu h (w tym Sciezek komunikacji telefonlcznlle
www miejscach naprowadzaj | wiaczajacej i lub w formie
- plakaty dla oséb z . ) . papierowe;j.
niedostosowane niepetnospra aeych i 3 udZIeIapla - brak
- nagrania wideo nie wnosciami). | Systemow wsparcia. newslettera
maja tekstu + wejscie do | totupoint, - brak sciezek | (réwniez w
- brak newslettera budynku beacon naprowadzajg | wersji ETR
dostepne - brak opisu | cychii PJM,
bez barier | dostepnosci | systemow dostepne
architektonic poszczegoln | totupoint, somgl
znych media)
: ych wystaw beacon
(podjazd,
drzwi (np. - brak
automatyczn | Przemoc, audiodeskrypcj
e, szerokie nagosc, [
przejscia)— | efekty - brak opisu
tylko w wizualne i dostepnosci
niektoérych dzwigkowe poszczegolnyc
Eudyr)llgach, | itp.) h wystaw (np.
MOzAWOSC przemoc,
wejécia z y
r6znych nagosc, efekty
stron wizualne i
budynku w deIekOWe
zaleznosci itp.)
od rodzaju +
potrzeb -ICF wprowadzenie
+ mozllv.vos'c zasad
zapewnienia bezpiecznej
asystentow ..
po ew’akuaql dla
wczesniejsz 0s6b z
ym niepetnospraw
zgtoszeniu nosciami
- brak mapy - brak sprzetu
_te"t?nuk i utatwiajgcego
instrukcje ;
dojazdu w ewakuacje
wersji
graficznej,
tekstowe;j
oraz z
opisem
gtosowym.
OBSZAR: + czesciowo dostepna | Nie +w + pracownicy i | + odpowiednie - brak
StUCH strona internetowa dotyczy — deklaracji obstuga Swiatto (np. brak | mozliwosci
+deklaracja wydarzeni | dostepnosci przeszkoleniz | efektow podzielenia
dostepnosci z opisem a informacjao | zasad stroboskopowyc | sie opinig na
dojscia bezptatne mozliwych komunikacji h) temat
/przedprzewodnik bez dojazdach wigczajgcej i wydarzenia
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+ podany kontakt do konieczno | komunikacjg | udzielania + pracownicy i w formularzu
koordynatorki Sci miejska i wsparcia. obstuga dostepnym
dostepnosci na stronie | zgtaszania | dostepnych - stabe przeszkoleni z cyfrowo
www wczesniej miejscach umiejetnosci zasad (zgodnym z
- nagrania wideo nie checi parkingowyc | pracownikow komunikacji WCAGQG),
maja PJM udziatu h (w tym w PJM - brak | wigczajaceji telefonicznie
- brak newslettera miejscach ttumaczy na udzielania lub w formie

dla oséb z wydarzeniu wsparcia. papierowe;j.

niepetnospra | - brak petli - brak ttumaczy - brak

wnosciami). indukcyjnej i PJM na newslettera

+ wejscie do | systemow wydarzeniu (réwniez w

budynku wspomagania - brak wersji ETR i

dostepne styszenia audiodeskrypcji PJM,

bez barier - brak opisu - brak petli dostepne

architektonic | dostepnosci indukcyjnej i social

znych poszczegdlnyc | systemow media)

(podjazd, h wystaw (np. wspomagania

drzwi przemoc, styszenia

automatyczn | nagosé, efekty | - brak opisu

e, szerokie wizualne i dostepnosci

przejscia) — dzwiekowe poszczegdlnych

tylko w itp.) wystaw (np.

niektorych przemoc,

budynkach nagos¢, efekty

+ mozliwos¢ wizualne i

wejscia z dzwigkowe itp.)

réznych + wprowadzenie

stron zasad

budynku w bezpiecznej

zaleznosci ewakuacji dla

od rodzaju 0s6b z

potrzeb -ICF niepetnosprawn

+ mozliwos¢ osciami

zapewnienia - brak sprzetu

asystentow ufatwiajgcego

po ewakuacje

wczesniejsz

ym

zgtoszeniu

- brak mapy

terenu i

instrukcje

dojazdu w

wers;ji

graficznej,

tekstowe;j

oraz z

opisem

gtosowym.

- brak

informacji w

PJM

OBSZAR: + czesciowo dostepna | Nie +w + odpowiednie | + odpowiednie - brak
RUCH strona internetowa dotyczy — deklaracji Swiatto Swiatto (np. brak | mozliwosci

+deklaracja wydarzeni | dostepnosci | + pracownicyi | efektow podzielenia
dostepnosci z opisem a informacja o | obstuga stroboskopowyc | sie opinig na
dojscia bezptatne mozliwych przeszkoleniz | h) temat
/przedprzewodnik bez dojazdach zasad + pracownicy i wydarzenia
+ podany kontakt do konieczno | komunikacjg | komunikacji obstuga w formularzu
koordynatorki Sci miejskg i wigczajacej i przeszkoleni z dostepnym
dostepnosci na stronie | zgtaszania | dostepnych udzielania zasad cyfrowo
www wczesniej miejscach wsparcia komunikacji (zgodnym z
- brak zdje¢ z checi parkingowyc | +w wigczajacej i WCAG),
wizualizacjg wejs¢ udziatu h (w tym wigkszosci udzielania telefonicznie
- brak newslettera miejscach przestrzeni wsparcia lub w formie

dla oso6b z dostep za + w wigkszosci papierowe;j.

niepetnospra | pomocg przestrzeni - brak

wnosciami). wind/platform dostep za newslettera
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+ wejscie do | - brak opisu pomoca (réwniez w

budynku dostepnosci wind/platform wersji ETR i

dostepne poszczegdlnyc | - brak PJM,

bez barier h wystaw (np. wyznaczenia dostepne

architektonic | przemoc, miejsca dla osob | social

znych nagosc, efekty | na wozkach oraz | media)

(podjazd, wizualne i z asystentami.

drzwi dzwiekowe - brak opisu

automatyczn | itp.) dostepnosci

e, szerokie poszczegdlnych

przejscia) — wystaw (np.

tylko w przemoc,

niektérych nagos¢, efekty

budynkach wizualne i

+ mozliwos¢é dzwigkowe itp.)

wejscia z + wprowadzenie

réznych zasad

stron bezpiecznej

budynku w ewakuaciji dla

zalezno$ci 0s6b z

od rodzaju niepetnosprawn

potrzeb -ICF osciami

+ mozliwos¢é - brak sprzetu

zapewnienia ufatwiajgcego

asystentow ewakuacje

po

wczesniejsz

ym

zgtoszeniu

- brak mapy

terenu i

instrukcje

dojazdu w

wers;ji

graficznej,

tekstowe;j

oraz z

opisem

gtosowym.

- brak

Sciezek

naprowadzaj

gcych do

budynku

niedostepna

szatnia dla

0sob

niskorostych

ina

wodzkach

OBSZAR: + czesciowo dostepna | Nie +w + pracownicy i | + odpowiednie - brak
ROZUMIENIE | strona internetowa dotyczy — deklaracji obstuga Swiatto (np. brak | mozliwosci

+deklaracja wydarzeni | dostepnosci przeszkoleniz | efektow podzielenia
dostepnosci z opisem a informacjao | zasad stroboskopowyc | sie opinig na
dojscia bezptatne mozliwych komunikacji h) temat
/przedprzewodnik bez dojazdach wigczajacej i + pracownicy i wydarzenia
+ podany kontakt do konieczno | komunikacjg | udzielania obstuga w formularzu
koordynatorki Sci miejskg i wsparcia przeszkoleni z dostepnym
dostepnosci na stronie | zgtaszania | dostepnych - brak zasad cyfrowo
www wczesniej miejscach informacji w komunikacji (zgodnym z
- brak zdje¢ z checi parkingowyc | ETR wigczajacej i WCAG),
wizualizacjg wejs¢ udziatu h (w tym - brak miejsc udzielania telefonicznie
- brak tresci w ETR miejscach wyciszenia wsparcia lub w formie
- brak newslettera dla oso6b z - brak opisu - brak informacji papierowe;j.

niepetnospra | dostepnosci w ETR - brak

wnosciami). poszczegdlnyc newslettera
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zapewnienia | h wystaw (np. - brak miejsc (réwniez w
asystentow przemoc, wyciszenia wersji ETR i
po nagosc, efekty | - brak opisu PJM,
wczesniejsz | wizualne i dostepnosci dostepne
ym dzwiekowe poszczegdlnych | social
zgtoszeniu itp.) wystaw (np. media)
- brak mapy przemoc,
terenu i nagosc, efekty
instrukcje wizualne i
dojazdu w dzwiekowe itp.)
wers;ji + wprowadzenie
graficznej, zasad
tekstowej bezpiecznej
oraz z ewakuacji dla
opisem 0s6b z
gtosowym. niepetnosprawn
- brak o$ciami
tekstow w j. - brak sprzetu
fatwym utatwiajgcego
ewakuacje
OBSZAR: + cze$ciowo dostepna | Nie +w + pracownicy i | + pracownicy i - brak
CZUCIE strona internetowa dotyczy — deklaracji obstuga obstuga mozliwosci
+deklaracja wydarzeni | dostepnosci przeszkoleniz | przeszkoleni z podzielenia
dostepnosci z opisem a informacjao | zasad zasad sie opinig na
dojscia bezptatne mozliwych komunikacji komunikacji temat
/przedprzewodnik bez dojazdach wigczajacej i wigczajacej i wydarzenia
+ podany kontakt do konieczno | komunikacjg | udzielania udzielania w formularzu
koordynatorki SCi miejskg i wsparcia. wsparcia. dostepnym
dostepnosci na stronie | zgtaszania | dostepnych - brak miejsc - brak miejsc cyfrowo
www wczesniej miejscach wyciszenia wyciszenia (zgodnym z
- brak zdje¢ z checi parkingowyc | - brak opisu - brak opisu WCAGQG),
wizualizacjg wejs¢ udziatu h (w tym dostepnosci dostepnosci telefonicznie
- brak newslettera miejscach poszczegolnyc | poszczegdinych lub w formie
dla oso6b z h wystaw (np. wystaw (np. papierowe;j.
niepetnospra | przemoc, przemoc, - brak
wnosciami). nagosc, efekty | nagos¢, efekty newslettera
+ wejscie do | wizualne i wizualne i (réwniez w
budynku dzwiekowe dzwigkowe itp.) wersji ETR i
dostepne itp.) + wprowadzenie | PJM,
bez barier zasad dostepne
architektonic bezpiecznej social
znych ewakuaciji dla media)
(podjazd, 0s6b z
drzwi niepetnosprawn
automatyczn osciami
e, szerokie - brak sprzetu
przejscia) — ufatwiajgcego
tylko w ewakuacje
niektorych
budynkach
+ mozliwos¢
wejscia z
réznych
stron
budynku w
zaleznosci
od rodzaju
potrzeb -ICF
+ mozliwos¢
zapewnienia
asystentow
po
wczesniejsz
ym
zgtoszeniu
- brak mapy
terenu i
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instrukcje
dojazdu w
wersji
graficznej,
tekstowej
oraz z
opisem
gtosowym.

UWAGI
OGOLNE

Zdiagnozowalismy, ze
nasze wyprzedzenie
promocyjne jest
niewystarczajgce dla
czesci OzN;
informujemy
Srodowisko OzN w
mediach
spotecznosciowych (w
tym zaleznych od
OzN)

Analiza dostepnosci programu — koncert w Sali widowiskowej w siedzibie gtéwnej

ETAPY Pozyskanie informacji Proces Droga na Poruszanie sie | Doswiadczenie Utrzymanie
PODROZY o wydarzeniu zakupu wydarzenie i | po przestrzeni | wydarzenia kontaktu z
ODBIORCY biletow powrdt instytuciji instytucja
OBSZAR: + czesciowo dostepna | + System +w - brak
WZROK strona internetowa rezerwacyj | deklaraciji + pracownicy | + odpowiednie | mozliwosci
+ zggua i grafiki nie ny online @stepnqsm i obstuga Swiatto (np. ppdmglqnla
maja tekstu ,,b‘l‘uletyna. mfo_rr_naCJa o przeszkoleni brak efektow sie opinig na
alternatywnego pl mozliwych temat
+deklaracja dostosowa | dojazdach z Zasaq . stroboskopowy wydarzenia
dostepnosci z opisem | ny do komunikacjg komun!kaCJ'l . ch) | wformularzu
dojscia czytnikow | miejska i wigczajgcej i | + pracownicy i | dostepnym
/przedprzewodnik ekranu i dostepnych udzielania obstuga cyfrowo
+ podany kontakt do nawigacji miejscach wsparcia. przeszkoleni z | (zgodnym z
koordynatorki klawiaturg. | parkingowyc | _ prak zasad WCAGQG),
dostepnosci na stronie | + o h (w tym Sciezek komunikacji telefoniczn.ie
www Mozllwos_g mlejsc?ch naprowadzaj | wiaczajacej i lub w form!e
- plakaty rezerwacji | dla oséb z . . . papierowe;j.
niedostosowane telefoniczn | niepetnospra aeych i 3 udZIeIapla - brak
- nagrania wideo nie gj, ale wnosciami). Systemow wsparcia. newslettera
maja tekstu konieczno | + wejscie do | totupoint, - brak sciezek | (réwniez w
- brak newslettera $¢ odbioru | budynku beacon naprowadzajg | wersji ETR
biletu dostepne - brak opisu cychi PJM,
bezposred | bez barier dostepnosci systemow dostepne
niopo architektonic poszczegoin totupoint, somgl
rezerwacji | znych ych wystaw | beacon media)
aniew (podjazd,
dniu drzwi (np. - brgk .
wydarzeni | automatyczn | PrZemoc, ?Ud'OdeSkrprJ
a e, szerokie nagosc, I
+ kasa w przejscia)— | efekty - brak opisu
budynku, | tylkow wizualne i dostegpnosci
gdzie niektérych dzwiekowe poszczegolnyc
odbywa budynkach | ity ) h wystaw (np.
Sie * mozliwosé przemoc,
impreaz wejscia z y
- brak réznych nggosc, efekty
bezptatne | stron wizualne i
go biletu budynku w dzwigkowe
dla zaleznosci itp.)
asystenta od rodzaju +
osoby z potrzeb -ICF wprowadzenie
niepetnosp | + mozliwosé zasad
rawnos$cig. | zapewnienia
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- brak asystentow bezpiecznej
znizkidla | po ewakuacji dla
senioréw, wczesniejsz 0s8b z
osébz | ym . niepetnospraw
orzeczenie | zgtoszeniu LN
mo - brak mapy nosciami
niepetnosp | terenu i - brak sprzetu
rawnosci instrukcje utatwiajgcego
dojazdu w ewakuacje
wers;ji
graficznej,
tekstowe;j
oraz z
opisem
gtosowym.
OBSZAR: + czesciowo dostepna | + System +w + pracownicy i | + odpowiednie - brak
StUCH strona internetowa rezerwacyj | deklaracji obstuga Swiatto (np. brak | mozliwosci
+deklaracja ny online dostepnosci przeszkoleniz | efektow podzielenia
dostepnosci z opisem ,biuletyna. | informacjao | zasad stroboskopowyc | sie opinig na
dojscia pl” mozliwych komunikacji h) temat
/przedprzewodnik dostosowa | dojazdach wigczajacej i + pracownicy i wydarzenia
+ podany kontakt do ny do komunikacjg | udzielania obstuga w formularzu
koordynatorki czytnikow miejska i wsparcia. przeszkoleni z dostepnym
dostepnosci na stronie | ekranu i dostepnych - stabe zasad cyfrowo
www nawigacji miejscach umiejetnosci komunikacji (zgodnym z
- nagrania wideo nie klawiaturg. | parkingowyc | pracownikow wigczajgcej i WCAGQG),
maja PJM + h (w tym w PJM —brak | udzielania telefonicznie
- brak newslettera Mozliwo$¢ | miejscach ttumaczy na wsparcia. lub w formie
rezerwacji | dla oséb z wydarzeniu - brak ttumaczy papierowe;.
telefoniczn | niepetnospra | - brak petli PJM na - brak
ej, ale wnosciami). indukcyjnej i wydarzeniu newslettera
konieczno | + wejscie do | systeméw - brak (réwniez w
$¢ odbioru | budynku wspomagania audiodeskrypcji wersji ETRi
biletu dostepne styszenia - brak petli PJM,
bezposred | bez barier - brak opisu indukcyjnej i dostepne
nio po architektonic | dostepnosci systeméw social
rezerwacji | znych poszczegdlnyc | wspomagania media)
aniew (podjazd, h wystaw (np. styszenia
dniu drzwi przemoc, - brak opisu
wydarzeni | automatyczn | nagos$¢, efekty | dostepnosci
a e, szerokie wizualne i poszczegdlnych
+ kasa w przejscia) — dzwiekowe wystaw (np.
budynku, tylko w itp.) przemoc,
gdzie niektérych nagos¢, efekty
odbywa budynkach wizualne i
sie + mozliwosé dzwigkowe itp.)
impreaz wejscia z + wprowadzenie
- brak réznych zasad
bezptatne stron bezpiecznej
go biletu budynku w ewakuacji dla
dla zalezno$ci 0s6b z
asystenta od rodzaju niepetnosprawn
osoby z potrzeb -ICF osciami
niepetnosp | + mozliwosé - brak sprzetu
rawnoscig. | zapewnienia ufatwiajgcego
- brak asystentow ewakuacje
znizki dla po
seniorow, wczesniejsz
0s6b z ym
orzeczenie | zgtoszeniu
m o - brak mapy
niepetnosp | terenu i
rawnosci instrukcje
dojazdu w
wers;ji
graficznej,
tekstowej
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oraz z
opisem
gtosowym.
- brak
informacji w
PJM
OBSZAR: + czesciowo dostepna | + System +w + odpowiednie | + odpowiednie - brak
RUCH strona internetowa rezerwacyj | deklaracji Swiatto Swiatto (np. brak | mozliwosci
+deklaracja ny online dostepnosci | + pracownicyi | efektow podzielenia
dostepnosci z opisem ,biuletyna. | informacjao | obstuga stroboskopowyc | sie opinig na
dojscia pl” mozliwych przeszkoleniz | h) temat
/przedprzewodnik dostosowa | dojazdach zasad + pracownicy i wydarzenia
+ podany kontakt do ny do komunikacjg | komunikaciji obstuga w formularzu
koordynatorki czytnikéw miejska i wigczajacej i przeszkoleni z dostepnym
dostepnosci na stronie | ekranu i dostepnych udzielania zasad cyfrowo
www nawigacji miejscach wsparcia komunikaciji (zgodnym z
- brak zdje¢ z klawiaturg. | parkingowyc | +w wigczajacej i WCAGQG),
wizualizacjg wejs¢ + h (w tym wigkszosci udzielania telefonicznie
- brak newslettera Mozliwo$¢ | miejscach przestrzeni wsparcia lub w formie
rezerwacji | dla oséb z dostep za + w wigkszosci papierowe;j.
telefoniczn | niepetnospra | pomocg przestrzeni - brak
ej, ale wnosciami). | wind/platform dostep za newslettera
konieczno | + wejscie do | - brak opisu pomoca (réwniez w
$¢ odbioru | budynku dostepnosci wind/platform wersji ETR i
biletu dostepne poszczegdlnyc | - brak PJM,
bezposred | bez barier h wystaw (np. wyznaczenia dostepne
nio po architektonic | przemoc, miejsca dla os6b | social
rezerwacji | znych nagos¢, efekty | na wézkach oraz | media)
aniew (podjazd, wizualne i z asystentami.
dniu drzwi dzwiekowe - brak opisu
wydarzeni | automatyczn | itp.) dostepnosci
a e, szerokie poszczegdlnych
+ kasa w przejscia) — wystaw (np.
budynku, tylko w przemoc,
gdzie niektorych nagosc, efekty
odbywa budynkach wizualne i
sie + mozliwos¢ dzwiekowe itp.)
impreaz wejscia z + wprowadzenie
- brak réznych zasad
bezpfatne stron bezpiecznej
go biletu budynku w ewakuacji dla
dla zaleznosci 0s6b z
asystenta od rodzaju niepetnosprawn
osoby z potrzeb -ICF osciami
niepetnosp | + mozliwosé - brak sprzetu
rawnos$cig. | zapewnienia ufatwiajgcego
- brak asystentow ewakuacje
znizki dla po
seniorow, wczesniejsz
0s6b z ym
orzeczenie | zgtoszeniu
m o - brak mapy
niepetnosp | terenu i
rawnosci instrukcje
dojazdu w
wers;ji
graficznej,
tekstowej
oraz z
opisem
gtosowym.
- brak
Sciezek
naprowadzaj
gcych do

budynku

niedostepna
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szatnia dla
0so6b
niskorostych
ina
wobzkach
OBSZAR: + czesciowo dostepna | + System +w + pracownicy i | + odpowiednie - brak
ROZUMIENIE | strona internetowa rezerwacyj | deklaracji obstuga Swiatto (np. brak | mozliwosci
+deklaracja ny online dostepnosci przeszkoleniz | efektow podzielenia
dostepnosci z opisem ,biuletyna. | informacjao | zasad stroboskopowyc | sie opinig na
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OBSZAR: + czesciowo dostepna | + System +w + pracownicy i | + pracownicy i - brak
CZUCIE strona internetowa rezerwacyj | deklaracji obstuga obstuga mozliwosci
+deklaracja ny online dostepnosci przeszkoleniz | przeszkoleni z podzielenia
dostepnosci z opisem ,biuletyna. | informacjao | zasad zasad sie opinig na
dojscia pl” mozliwych komunikacji komunikacji temat
/przedprzewodnik dostosowa | dojazdach wigczajaceyj i wigczajacej i wydarzenia
+ podany kontakt do ny do komunikacjg | udzielania udzielania w formularzu
koordynatorki czytnikéw miejskg i wsparcia. wsparcia. dostepnym
dostepnosci na stronie | ekranu i dostepnych - brak miejsc - brak miejsc cyfrowo
www nawigacji miejscach wyciszenia wyciszenia (zgodnym z
- brak zdje¢ z klawiaturg. | parkingowyc | - brak opisu - brak opisu WCAGQG),
wizualizacjg wejs¢ + h (w tym dostepnosci dostepnosci telefonicznie
- brak newslettera Mozliwo$¢ | miejscach poszczegdlnyc | poszczegdinych lub w formie
rezerwacji | dla osob z h wystaw (np. wystaw (np. papierowe;j.
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Zdiagnozowalismy, ze
nasze wyprzedzenie
promocyjne jest
niewystarczajgce dla
czesci OzN;
informujemy
Srodowisko OzN w
mediach
spotecznosciowych (w
tym zaleznych od
OzN)
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PUBLICZNOSC | RELACJE
1. Prosze wskaza¢ obszary dostepnosci wedtug Modelu Dostepnej Kultury,

ktorych reprezentanci pojawiaja sie w instytucji?
0 OBSZAR WZROK

0 OBSZAR StUCH

0 OBSZAR RUCH

0 OBSZAR ROZUMIENIE

[0 OBSZAR CZUCIE

. Reprezentanci Ci pojawiaja sie w instytucji jako:
[0 PRACOWNICY

0 WSPOLPRACOWNICY | ZLECENIOBIORCY
0 WOLONTARIUSZE

O PUBLICZNOSC BIERNA

[0 PUBLICZNOSC WLACZONA W DZIALANIA

. Biorac pod uwage specyfike lokalng (albo dowolng inng, zaleznie od
zasiegu oddziatywania instytuciji), poziom uczestnictwa oséb z
niepetnosprawnosciami i oséb starszych w zyciu instytucji mozna oceni¢
jako:

Zdecydowanie wysoki

Umiarkowanie wysoki

Niewyrézniajacy sie / niewidoczny

Umiarkowanie niski

Zdecydowanie za niski

Trudno ocenic¢ / nie wiem

OooOoood

. Czy instytucja ma partnerstwa lub inne relacje ze sSrodowiskiem osob
z niepelnosprawnosciami i osobami starszymi?

Tak.

Nie.

Nie wiem.

. Prosze opisaé¢ charakter tych relacji (czas ich trwania, poziom relacji) oraz
okresli¢é czy maja one charakter formalny (to relacje pomiedzy instytucja

a organizacjami pozarzadowymi) czy nieformalny (to relacje z pojedynczymi
osobami lub grupami nieformalnymi).

W ramach realizacji wydarzen i projektow w poprzednich latach byly podpisywane

oficjalne umowy partnerskie ze stowarzyszeniami i instytucjami zajmujgcymi sie
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osobami o specjalnych potrzebach, np. Stowarzyszeniem Pomocy Dzieciom
i Dorostym z Niepetnosprawnoscig Intelektualng OLIGO, Wioctawskim
Stowarzyszeniem Niepetnosprawnych EUROINTEGRACJA, Fundacjg Caietanus,
Medycznym Uniwersytetem Trzeciego Wieku i in. RealizowaliSmy wspdlne
przedsiewziecia z wioctawskimi i regionalnymi UTW, DPS, MOPR, PFRON, ZAZ itp.
Obecnie wspoétpracujemy z Polskim Zwigzkiem Niewidomych Okreg we Wioctawku
w ramach realizacji jednego z projektéw na zatozenie i funkcjonowanie klubu seniora.
Realizujemy wspdlne dziatania ze szkofta specjalng, szkotami i przedszkolami
integracyjnymi na terenie miasta.

Nasi pracownicy wspétpracujg z roznorodnymi organizacjami i instytucjami
zajmujgcymi sie osobami z niepetnosprawnosciami zarowno ze wzgledu na
powigzania rodzinne (np. osoba z rodziny z niepetnosprawnoscig) czy spoteczne
(realizacja wiasnych zainteresowan, potrzeb czy pasji). Rowniez wsrdéd naszych
pracownikdéw znajdujg sie osoby z réznorodnymi niepetnosprawnosciami, czes¢ z nich
dzieli sie swoja wiedzg i doswiadczeniem w tym zakresie ze wspotpracownikami.
Odbiorcami naszych dziatan sg réwniez sg osoby o specjalnych potrzebach, ktére
czesto widujemy na wernisazach, wystepach, zajeciach wakacyjnych czy zajeciach
podczas sekcji i pleneréw. Wiekszosc z nich znamy z imienia i nazwiska, rozmawiamy,
poznajemy rodzine czy opiekunow. Podczas takich rozmoéw pogtebiamy wiezi,
dowiadujemy sie wiele o funkcjonowaniu oséb w s$rodowisku. Zachecajgc do
uczestnictwa wydarzeniach poznajemy réwniez bariery, z jakimi spotkajg sie w naszej
instytucji oraz dowiadujemy sie jak mozemy pomaoc je przetamywac.

6. Jakie nowe kontakty i relacje moze / chce nawigzaé zespét instytuciji

w niedalekiej przysztosci?
Naszym celem jest poszerzanie grupy odbiorcéw kultury oraz powodowanie, by czuli
sie w naszej instytucji potrzebni i mile widziani. W niedalekiej przysztosci zespot naszej
instytucji kultury planuje nawigza¢ nowe kontakty i pogtebi¢ relacje juz nawigzane
zaréwno o charakterze formalnym jak i nieformalnym z nastepujgcymi partnerami:

1. Organizacje pozarzgdowe

Chcemy wspoétpracowac z fundacjami i stowarzyszeniami dziatajgcymi na rzecz osob
Z niepetnosprawnosciami, senioréw, oséb z trudnosciami poznawczymi czy osob
z innych grup narazonych na wykluczenie. Taka wspoétpraca pomoze nam lepiej
rozpoznac realne potrzeby odbiorcow i dostosowacé naszg oferte. Planujemy nawigzaé
Scistg wspotprace w tym zakresie z m.in. z Wioctawskim Centrum Organizacji
Pozarzgdowych we Wioctawku.

2. Eksperci i edukatorzy ds. dostepnosci
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Planujemy nawigzac relacje z ekspertami w zakresie dostepnosci architektonicznej,
cyfrowej i programowej. Konsultacje z nimi pozwolg nam dostosowaé naszg
przestrzeh, komunikacje i oferte programowg. Planujemy zatrudni¢ firme do
przeprowadzenia profesjonalnej oceny dostepnosci we wszystkich obszarach w naszej
instytuciji.

Zaciesnimy wspotprace z uczelniami wyzszymi w naszym regionie, zwiaszcza
w obszarze kulturoznawstwa, psychologii, pedagogiki czy pracy socjalnej, co przyczyni
sie do rozwoju oferty edukacyjnej, szkoleniowej i kulturalnej.

3. Placéwki edukacyjne i terapeutyczne

Aby lepiej rozpoznawac potrzeby uczestnikbw z niepetnosprawnosciami i aktywnie
zapraszac¢ ich do udziatu w wydarzeniach kulturalnych bedziemy nadal rozwijac sie¢
naszych oficjalnych partneréw przy realizacji wspolnych przedsiewzie¢ (warsztatow,
spotkan, koncertow itp.)

4. Inne instytucje kultury

Z zainteresowaniem przyglagdamy sie innym instytucjom kultury w zakresie
wprowadzania dostepnosci. Chcemy rozwijac wspoétprace miedzyinstytucjonalng, by
dzieli¢ sie dobrymi praktykami, narzedziami i doswiadczeniem w zakresie wdrazania
dostepnosci. Mozliwa jest réwniez wspdlna organizacja wydarzen czy projektéw
edukacyjnych. Planujemy podjg¢ wspodtprace m.in. z Centrum Kultury Zamek w
Poznaniu czy Muzeum Okregowym w Koninie.

5. Lokalna spotecznosc¢

Zalezy nam na budowaniu dialogu z mieszkancami, zwtaszcza z grupami dotychczas
niedoreprezentowanymi w naszej dziatalnosci oraz z osobami z grup
marginalizowanych. Zamierzamy rozwija¢ relacje, zwlaszcza nieformalne, aby
wspolnie wspottworzy¢ instytucje, ktora jest rzeczywiscie dostepna i otwarta

5. Samorzady i instytucje publiczne

Chcemy Scislej wspoétpracowaé z samorzagdem lokalnym i jego jednostkami, ktére
rowniez odpowiadajg za realizacje polityki dostepnosci. Wspdlne dziatania mogg
przetozyC sie na spojniejszg strategie dostepnosci w regionie. Myslimy rowniez o
realizacji wspolnych przedsiewzieé¢, ktoére wspierajg systemowe podejscie do
dostepnosci — wspotpracy przy realizacji projektéw w ramach programu ,Dostepny
samorzad” czy Erasmus+.

7. Obecnosci i reprezentacji jakiej grupy oséb o szczegdlnych potrzebach
najbardziej brakuje w instytucji?
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Obecnie brakuje nam najbardziej reprezentantéw osdb o specjalnych potrzebach
w obszarze stuchu, czucia oraz ruchu.

Na etapie weryfikacji zapiséw autodiagnozy i strategii dostepnosci we wrzesniu 2025
r. odbyty sie trzy spotkania z przedstawicielami grup docelowych, osob potrzebujgcych
wsparcia w obszarach widzenia, styszenia, poruszania sie, rozumienia i czucia.
Podczas realizowanych zaje¢ z osobami ze Stowarzyszeniem Pomocy Dzieciom
i Dorostym z Niepetnosprawnoscig Intelektualng OLIGO, Polskim Zwigzkiem
Niewidomych Okreg we Wtoctawku, Medycznym Uniwersytetem Trzeciego Wieku oraz
grupg migrantow z Ukrainy koordynator dostepnosci przedstawit zatozenia
dokumentéw oraz poprosit o ich opinie. Podczas prowadzonych rozméw oraz
zebranych ankiet oceniajgcy wyrazili poparcie dla planowanych do wprowadzenia
zmian we wszystkich rodzajach dostepnosci. Jednak zwrécono uwage na weryfikacje
oraz korekte priorytetdw wprowadzania dziatan w naszej instytucji. Ich uwagi zostaty
uwzglednione w przygotowywanych dokumentach.
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ZASOBY DOSTEPNYCH TEKSTOW KULTURY

1. Czy w zasobach instytucji sg teksty kultury dostepne dla oséb z
niepetnosprawnosciami i oséb starszych?
a) Tak, dostepne dzieki narzedziom i ustugom adaptacyjnym.
b) Tak, opracowane od poczatku jako dostepne.
c) Nie.
d) Nie wiem.
2. Jak oceniana jest przez Was liczba dostepnych tekstéow kultury w
instytuciji?
a) Dostepnych tekstéw kultury nie ma.
b) Jest ich za mato — oferta nie jest zadowalajgca dla publicznosci.
c) W sam raz dla obstugi naszej publicznosci o szczegdlnych potrzebach.
d) Jestich ,za duzo” — czujemy, ze nie wykorzystujemy wszystkiego w petni.
3. Jak przechowywane sg narzedzia dostepu, np. audiodeskrypcje, nagrania
w jezyku migowym, karty w tekscie tatwym do czytania, itp.?
a) Tylko on-line albo jako kopie cyfrowe.
b) Tylko w formach tradycyjnych (fizycznych).
c) ltak, i tak —w zaleznosci od obiektu.
d) Nie wiem.
4. Czy baza dostepnych tekstéw kultury albo informacje o nich sg dostepne
dla publicznosci?
a) Tak, online.
b) Tak, w siedzibie instytuciji.
c) Nie.
d) Nie wiem.

5. Jakie teksty kultury sg dostepne?
Nie dotyczy

6. Jakie sg najwieksze przeszkody w udostepnianiu tekstow kultury w

instytucji?
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Nie dotyczy

. Podczas jakiego typu wydarzen zespét instytucji pracuje na bazie
dostepnych tekstow kultury?
Nie dotyczy

. Czy w otoczeniu instytucji kultury sg obiekty dostepne (np. rzezby, pomniki
przyrody, budynki albo widoki i uktady architektoniczne)?

Tak.
,FK/
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